
 

AVISO DE PRIVACIDADE E PROTEÇÃO DE DADOS PESSOAIS 

 

A empresa ARGENTERA ENGENHARIA E SERVICOS DE PETROLEO E GAS LTDA recomenda que 
você leia este documento com atenção! Será muito rápido e aqui você saberá tudo o que 
fazemos com os seus dados! 

Esse aviso é aplicável aos dados pessoais coletados por nós através desse site ou por outra 
forma de interação. 

 

PARA QUE SERVE ESTE AVISO DE PRIVACIDADE?  

Aqui nós descrevemos como nós coletamos, armazenamos e utilizamos os seus dados 
pessoais, bem como os direitos que você tem, nos termos das leis aplicáveis, em especial 
a Lei n.º 13.709/2018 (“Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais”). 

Também vamos informar seus direitos como titular de dados pessoais e os meios para você 
solicitar seu atendimento. 

• Titular do dado: pessoa física a quem se referem os dados pessoais que são objeto 
de tratamento.  

• Dado pessoal: dados relacionados à pessoa natural identificada ou identificável. 
• Dado sensível: dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicção religiosa, 

opinião política, filiação a sindicato ou a organização de caráter religioso, filosófico 
ou político, dado referente à saúde ou à vida sexual, dado genético ou biométrico, 
quando vinculado a uma pessoa natural; 

• Tratamento de dado: toda operação realizada com dados pessoais como coleta, 
produção, recepção, classificação, utilização, acesso, reprodução, transmissão, 
distribuição, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminação, 
avaliação, controle, modificação, comunicação, transferência, difusão ou extração. 

• Anonimização: processo de desvinculação do titular com o seu dado 
• Controladora: Somos nós, a ARGENTERA. 

 

QUAIS INFORMAÇÕES PESSOAIS NÓS COLETAMOS? 

A Argentera somente coleta dados para fins legítimos e em conformidade com a legislação 
e os padrões estabelecidos por entidades fiscalizadoras, tanto nacionais quanto 
internacionais. 



 

 

Os dados e o modo de coleta variam conforme o serviço utilizado e a forma do seu contato 
conosco. São alguns exemplos de dados que coletamos: 

1. Informações pessoais (nome, documentos oficiais de identificação, foto, CPF, RG, CNH, 
assinatura, etc); 

2. Informações de contato (endereço, e-mail, telefone, celular, etc.); 

3. Informações de registros em Conselhos (OAB, CRM, CFT, CREA, etc,); 

4. Informações necessárias para execução dos serviços / produtos contratados, incluindo 
dados financeiros. 

 

PARA QUE FINALIDADES COLETAMOS ESSAS INFORMAÇÕES? 

Somente coleta dados para fins legítimos e em completa conformidade com a legislação e 
os padrões estabelecidos por entidades fiscalizadoras de práticas do mercado, tanto 
nacionais quanto internacionais. 

Nós, da Argentera coletamos dados pessoais apenas para garantir a boa execução de 
nossos serviços, tendo por objetivo: 

• Comercializar a venda de equipamentos e prestação de serviços no seguimento de 
óleo e gás. 

• Estabelecer melhor comunicação com os usuários, colaboradores, parceiros e 
clientes; 

• Melhorar continuamente nossos serviços e processos; 
 

E COMO COLETAMOS ESTAS INFORMAÇÕES? 

•  Em nosso site: 

Na aba contate-nos coletamos os seguintes dados: nome, e-mail, número de telefone. 

No link do WhatsApp coletamos o nome e número do telefone. 

• Conexão por serviços de terceiros:  

Através de integração dos aplicativos de LinkedIn, poderemos coletar os dados que você 
utiliza nesses serviços, como nome e e-mail. Nesses casos, respeitaremos suas 
configurações de privacidade e pediremos autorização. Não nos responsabilizamos pelo  



 

 

conteúdo e operações do aplicativo, sendo sua utilização de total responsabilidade do 
usuário. 

• Candidatos a vagas 

Nome completo, e-mail, telefone de contato, currículo, perfil do LinkedIn, dados sobre 
formação. 

• Colaborador ou ex-colaborador 

Nome completo, e-mail, endereço completo, cargo, perfil do LinkedIn, gênero, currículo, 
CPF, RG, CTPS, título de eleitor, CNH, PIS, certificado de reservista, exames médicos 
(admissional, demissional e periódico) 

• Parceiros e Clientes 

Nome completo (representante legal), endereço, e-mail corporativo, telefone, CPF (em 
contratos) 

 

BASE LEGAL PARA O TRATAMENTO 

Realizamos o tratamento dos dados pessoais vinculando às Bases Legais previstas em Lei, 
de acordo com a finalidade. Seus dados podem ser tratados em razão de nossa relação 
contratual com você; ou de terceiros quando for necessário para o cumprimento de 
obrigação legal. 

 

COMPARTILHAMENTO DAS INFORMAÇÕES 

Não compartilhamos os seus dados pessoais com terceiros ou pessoas não autorizadas a 
acessá-los. 

Os dados pessoais poderão ser compartilhados com: 

I.     Clientes, fornecedores e prestadores de serviços essenciais para as atividades da 
Argentera, que também têm a obrigação de garantir o sigilo e a confidencialidade dos dados; 

II.    autoridades e órgãos governamentais em função de requisições decorrentes de 
obrigações impostas em leis ou regulamentos. 

 



 

TRANSFERÊNCIA INTERNACIONAL DE DADOS PESSOAIS 

Nós poderemos transferir alguns de seus dados pessoais a parceiros localizados no 
exterior, incluindo prestadores de serviços em nuvem e poderemos utilizar outras bases 
para a transferência internacional eventualmente disponíveis para uso, sempre garantindo 
que esta seja feita de acordo com os mecanismos legais e as regras infralegais. 

 

PROTEÇÃO E ARMAZENAMENTO 

Para garantir a confidencialidade de suas informações, nós da Argentera implementamos 
as medidas de segurança física, técnica e administrativa necessárias para proteger seus 
dados contra incidentes, como uso indevido, alteração, destruição ou danos. 

Empregamos todos os esforços possíveis para garantir que o nível de segurança seja 
adequado em relação aos riscos do processamento. Contudo, fatores externos podem 
comprometer a segurança dos seus dados pessoais, como, por exemplo, falhas de 
hardware. 

 

PRAZO DE ARMAZENAMENTO DOS DADOS 

Nos comprometemos a armazenar seus dados pessoais somente pelo tempo necessário 
para cumprir as finalidades para as quais foram coletados, conforme o disposto no inciso I 
do artigo 15 da Lei 13.709/18. 

Os seus dados pessoais serão excluídos de forma segura dos nossos servidores quando 
você assim requisitar, por procedimento gratuito e facilitado, ou quando estes não forem 
mais necessários ou relevantes, salvo em casos de obrigação legal de retenção ou 
necessidade de sua preservação para resguardar nossos direitos, conforme hipóteses 
autorizadas pelo artigo 16 da LGPD. 

Suas informações poderão ser armazenadas em nosso banco de dados ou de terceiros, 
alocados no Brasil, ou também por meios de tecnologia de computação em nuvem, sempre 
respeitando os níveis de segurança e boas práticas do mercado. 

 

QUAIS SÃO SEUS DIREITOS? 

Conheça seus direitos em relação à utilização de seus dados pessoais, previstos na LGPD: 



 

I.     Direito de confirmação de tratamento – Você tem o direito de saber se a nossa empresa 
realiza o tratamento de seus dados pessoais; 

II.   Direito de correção – Você tem o direito de solicitar que os seus dados tratados sejam 
corrigidos ou atualizados; 

III.   Direito de anonimização, bloqueio ou eliminação de dados – Você tem o direito de pedir 
a anonimização, o bloqueio ou a eliminação de seus dados pessoais sob as condições 
estabelecidas na Lei Geral de Proteção de Dados; 

IV.    Direito de portabilidade – Você tem o direito de solicitar o compartilhamento dos dados 
fornecidos à Argentera a outro fornecedor de serviço ou produto; 

V.   Direito de informação – Você tem o direito de saber com quais entidades públicas e 
privadas a Argentera compartilhou seus dados, bem como de obter informações sobre a 
possibilidade de não fornecer consentimento e sobre as consequências da negativa, nos 
casos em que o consentimento for requerido pela Argentera; 

VI.  Direito de revogação – Nos casos em que o tratamento for autorizado pelo seu 
consentimento, você tem o direito de revogá-lo mediante declaração expressa sob as 
condições estabelecidas na Lei Geral de Proteção de Dados; 

VII. Você também poderá enviar pedidos ou reclamações relativas ao tratamento dos seus 
dados pessoais à Autoridade Nacional de Proteção de Dados. 

Você poderá solicitar o atendimento desses direitos através do e-mail 
controlededados@argenteraoilgas.com   

 

Alterações para este Aviso de Privacidade 

Este Aviso de Privacidade será revisto periodicamente, podendo sofrer atualização, que se 
tornarão válidas na data da publicação. Por isso, é importante que você consulte este 
documento sempre que possível. 

 

Dúvidas sobre este Aviso de Privacidade poderão ser solucionadas pelo e-mail: 

controlededados@argenteraoilgas.com   
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