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1. OBIJETIVO

O objetivo da elaboraciio deste Cédigo de Etica e Conduta tem como premissa promover nossos
valores como: Comprometimento, Inovagdo, Propdsito, Sustentabilidade. Estes valores norteiam
nossa conduta e servem como base para estabelecer os principios da Argentera frente aos seus
relacionamentos internos e externos, envolvendo os funcionarios, clientes, fornecedores,
parceiros, comunidade, sociedade, concorréncia e Poder Publico.

Também é um instrumento de valorizacdo do que temos de mais importante: nosso capital
humano, pois cremos que uma equipe bem capacitada, motivada e imbuida desses valores é
capaz de proporcionar um trabalho cada vez melhor.

Para a Argentera esses comportamentos e essas acées devem nortear o ambiente de trabalho
valorizando o respeito mutuo promovendo a melhoria continua em nossa empresa.

2. MISSAO, VISAO E VALORES

NOSSA MISSAO: Tornar possivel que empresas internacionais deste segmento estejam aptas a
fornecer seus equipamentos para os Projetos de éleo e gas no Brasil, trazendo, novas tecnologias,
competitividade e qualidade ao setor.

NOSSA VISAO: Tornar-se empresa lider no setor de consultoria de éleo e gas e na presta¢do de
servigo.

NOSSOS VALORES: Comprometimento, Profissionalismo, Inovagdo, Propésito e Sustentabilidade.

Uma empresa, assim como uma pessoa, possui sonhos (visdo de futuro), propdsitos (missdo) e
crengas (valores organizacionais). A rotina profissional consiste na interacdo entre diversas
pessoas, compartilhando suas expectativas e habilidades.

Conhega os principios que a Argentera Oil Gas valoriza e espera de seus colaboradores.

COMPROMETIMENTO

Dedicagdo no atendimento e envolvimento de todos, priorizando aquilo que é realmente
importante: a qualidade e a eficacia do nosso trabalho.
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PROFISSIONALISMO

Adotar uma postura profissional e competente em suas a¢des na busca dos melhores resultados.
Incentivamos a capacita¢do, a formacdo e o crescimento profissional e pessoal para aprimorar
suas capacidades e tornar-se a sua melhor versao.

INOVACAO

A busca por solugées inovadoras, transformando e permitindo ganhos de eficiéncia, seja de
tempo ou financeiro, para que sejam tomadas as melhores decisGes para resolver os problemas
de maneira mais assertiva.

PROPOSITO

Acreditar na busca pela compreensdo daquilo que se faz e a realizacdo dos objetivos. Ser
apaixonado pelo trabalho e sobretudo pela importancia dos resultados.

SUSTENTABILIDADE

Desperdicar menos, usar recursos proprios, cuidar daquilo que pode se tornar escasso. Para haver
sustentabilidade também é preciso adotar aces visando a reducdao dos impactos ao Meio
Ambiente.

Direcao

3. APLICACAO E CUMPRIMENTO
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Os termos estabelecidos neste Cédigo de Etica e Conduta se aplicam a todos os sécios e
colaboradores da Argentera. Portanto, todos sdo responsaveis por respeitar o estabelecido neste
Cddigo e manter suas condutas nos mais elevados padroes éticos, além de comunicar ao Canal
Interno de Transparéncia Etica qualquer conduta que n3o siga essas diretrizes.

E previsto ainda a adocdo de nossos valores e principios as organizacdes parceiras, clientes e
fornecedores em todas as atividades conjuntas.

4. DIREITOS HUMANOS

A Argentera considera em todas as suas decisdes a isonomia de tratamento entre todos os
colaboradores, parceiros, fornecedores, clientes ou qualquer um da sociedade que venha a ser
impactado por nossas atividades, sem distingdo de qualquer natureza, independentemente, de
cor, etnia, opcdo religiosa, politica, género, estado civil, nacionalidade, orienta¢do sexual,
deficiéncia, idade, opinido, classe social, dentre tantas outras.

Neste sentido, a Argentera possui a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos adotada e
promulgada pela Organizacdo das Nag¢des Unidas como um dos pilares deste Cédigo de Etica e
Conduta.

5. RELACIONAMENTOS

Entendemos ser totalmente permissivel o desenvolvimento de relacionamentos interpessoais
mais estreitos entre os colaboradores. Contudo, favoritismo serda desencorajado e acbes para
dirimir tais riscos e ocorréncias também serdo tomadas.

Nosso ambiente é de respeito as competéncias individuais das pessoas e a diversidade dos
membros de nossas equipes.

6. EMPREGO, TRABALHO AUTONOMO E ATIVIDADES PROFISSIONAIS
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E compreensivel que os funcionarios tenham projetos particulares externos a rotina empresarial.
Para que isso possa ocorrer de forma saudavel, fica proibida a pratica dessas atividades durante
o horério de expediente da Argentera, bem como é insustentavel que tal empreendimento crie
conflito direto com o prdprio produto de nossa empresa, ndo sendo permitido ao colaborador
atuar como nosso concorrente.

Caso seja presenciado as situa¢des descritas acima, comunique no Canal Interno de Transparéncia
Etica através do e-mail — ana.thereza@argenteraoilgas.com

7. CONFLITO DE INTERESSES E CONCORRENCIA JUSTA

Do ponto de vista comercial, é fundamental que os envolvidos entendam os riscos (assim como
nas relagbes internas) de se priorizar relacionamentos pessoais em detrimento ao mérito. Para
que haja uma justa concorréncia entre nossos fornecedores é importante prezar pelos fatores
relacionados ao oferecimento do servigco/produto.

Abaixo, alguns comportamentos que podem gerar conflito de interesses e tornar injusta a
concorréncia:

= Durante as negociagdes, incluir beneficios pessoais, econdomicos ou até mesmo
profissionais a serem usados pelo negociador (ou de seus familiares e amigos) fora dos
interesses da Argentera Oil Gas;

= Acrescentar informalmente exigéncias financeiras que ndo constam na documentacao
oficial da negociacdo;

= Favorecer descontos e flexibilizar processos para clientes em funcdo de beneficios
préprios ao vendedor ou seus familiares e a amigos;

= Buscar informagdes sobre nossos concorrentes por vias ilegais, fazendo com que os
funcionarios de outras empresas descumpram seus proprios cadigos de ética;

=  Compartilhar com outras pessoas, externas a nossa empresa, informacgdes sobre nossos
processos estratégicos ou dados confidenciais dos nossos fornecedores, clientes e
colaboradores;

= Exigir presentes, de qualquer valor, dos possiveis fornecedores que ainda ndo tem
vinculo comercial com nossa empresa e de valor substancial dos fornecedores que ja nos
prestam servigo.

=" QOs brindes recebidos como (camisas, ingressos de eventos esportivos, shows) sdo
aceitaveis, mas devera ser comunicado ao Canal Interno de Transparéncia Etica.
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=  Serdo aceitaveis brindes institucionais sem valor comerciais tais como materiais de
escritério, agenda, caneta, calendario, boné, livro etc., portanto, deverdo permanecer
com o colaborador.

8. RELACIONAMENTO COM COLABORADORES

Nosso ambiente é de respeito as competéncias individuais das pessoas e a diversidade de nossos
funciondrios. Uma das formas de garantir o cumprimento deste Cédigo de Etica é respeitando o
limite das outras pessoas. Cada individuo tem uma histéria e, ao percebermos desconforto dos
nossos colegas frente a comentarios e agoes, é a hora de repensar esse limite.

A forma mais eficaz de evitar desconfortos é observar as pessoas e ouvir empaticamente suas
insatisfacdes. Insistir em uma brincadeira que nitidamente incomoda o outro é uma pratica que
ndo devemos ter. E, quando esse comportamento tem potencial manipulativo ou gera
humilhacdo publica, o assédio assume um patamar ainda mais sério. Portanto, ndo devera existir
discriminacdo ou segregacdo de pessoas em nosso ambiente de trabalho.

Todo o tratamento que for considerado inadequado e contrario aos valores, aos principios e as
regras estabelecidas neste Cédigo de Etica e Conduta deverdo ser reportados ao Canal Interno de
Transparéncia Etica através do e-mail ana.thereza@argentera.com

9. RELACIONAMENTO COM CLIENTES

A Argentera tem o compromisso de fornecer servicos e produtos em condi¢Ges apropriadas e em
estrita conformidade com as legislacGes e ao contratado se atentando para:

= Aadocdo de uma relagdo de confianca e lealdade mutua;
= O fornecimento de produtos e servicos com qualidade e seguranca;
= Comunicac¢ao baseada em informacdes claras, verdadeiras através do respeito.

10. RELACIONAMENTO COM O MEIO AMBIENTE

A Argentera atua e incentiva acGes para o desenvolvimento sustentavel e na preservacdo do meio
ambiente.
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Tem como premissa, otimizar recursos, difundir a coleta seletiva e destinagdo correta dos residuos
gerados a favor da preservacdo ambiental.

11. AVALIAGAO DE DESEMPENHO, EDUCAGAO E TREINAMENTO

A Argentera segue os critérios de avaliacdo dos seus colaboradores orientada pelos critérios que
norteiam a promogdo de um colaborador que sdo: mérito, experiéncia, comprometimento e
atitudes individuais, indispensaveis ao crescimento profissional.

O colaborador deve atender as normas e regras internas, sendo considerada sua atribuicdo de
adquirir conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias ao bom desempenho de sua funcdo.

O lider devera dedicar especial atencdao a motivacdo e ao desenvolvimento profissional da equipe,
para isso, deve incentivar e fomentar a aprendizagem, reconhecendo seus esfor¢cos de forma
especifica.

Anualmente ou sempre que julgar necessario os colaboradores serdo avaliados seguindo a
orientacdo do Relatério de Avaliacdo do Colaborador

Em atividades diarias, eventuais erros poderdo acontecer e devem ser tratados com compreensao
e orientacdo construtiva. A repeticdo de erros resultantes de descuido, negligéncia ou falta de
interesse deve merecer atencdo especial em sinalizagdo trimestral (feedback), pois pode, em
ultimo caso, estar sujeito a aplica¢do de medidas disciplinares.

12. RESPONSABILIDADE PATRIMONIAL

A conduta esperada para nossos colaboradores ndo apenas se limita ao comportamento
interpessoal, mas também em como as pessoas respeitam o patrimonio fisico, intelectual interno
e externo da empresa. E dever de todos os funciondrios zelar pela preservacdo do prédio,
mobilidrio e equipamentos tecnoldgicos, bem como ndo destruir documentos fisicos e virtuais
sem autorizagdo. A mesma conduta se espera ao se comportar perante nossa marca. Propagar
externamente opinides que possam prejudicar nosso valor de mercado e credibilidade é um ato
gue fere o nosso cddigo.

13. PROPRIEDADE INTELECTUAL

A Argentera possui o compromisso de manter a confidencialidade, a integridade e a
disponibilidade das informacdes da empresa. Os processos, procedimentos, ferramentas,
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métodos e documentos criados para atender nossas demandas internas ou externas devem ser
devidamente identificados como propriedade da empresa.

E papel de todos zelar pelo ndo compartilhamento indevido desses documentos, uma vez que
eles representam nosso diferencial perante o mercado e sdo fruto da inteligéncia sinérgica e nao
apenas individual de nossos colaboradores.

Toda divulgacdo de material ou pratica realizada dentro de nossa empresa deve ser previamente
autorizada pela gestao.

14. SEGURANCA DA INFORMAGAO

Todos os colaboradores que utilizam computadores e notebooks sdo orientados na semana de
integracdo sobre como fazer bom uso dos equipamentos ndo sendo permitido o
compartilhamento de senhas.

E necessario conhecer e respeitar nossa Politica de Tecnologia da Informacéo, a fim de evitar
gualquer tipo de transgressao, principalmente quanto ao uso da internet.

E padrdo que haja libera¢do parcial do acesso a web de acordo com a demanda que cada &rea ou
colaborador esteja exposto.

Qualquer forma de burlar tal regra é considerada antiética, inclusive quando se refere a permissado
sobre o uso ou ndo de equipamentos eletronicos pessoais durante o trabalho, como celulares,
tablets etc.

15. ATIVIDADES E CONTRIBUIGAO POLITICA

Entendemos como natural o interesse dos funciondrios em participar ativamente da politica em
qualquer ambito, seja por seu direito de votar ou apoiar figuras publicas. Contudo, internamente,
deve-se fazer valer algumas regras:

= QOs funciondrios ndo podem ser coagidos ou importunados por outros, principalmente
pelos cargos de liderancga, a votar e ndo votar em qualquer candidato ou apoiar e nao
apoiar qualquer campanha;

= Assim como para empreendimentos particulares, o expediente de trabalho ndo pode ser
utilizado para atuar em campanhas ou apoiar a¢des politicas;

= Na&o é permitido, em hipdtese alguma, vincular sem autorizacao a marca da Argentera Oil
e Gas a qualquer campanha ou agdo politica.

Av. Graga Aranha 81 —Sala 812 — Centro — Rio de Janeiro - RJ — Brasil
Site: https://argenteraoilgas.com e-mail: argentera@argenteraoilgas.com
Tel: 55 21 3173-5358 — 55 21 99804-2755




16. MEDIDAS DISCIPLINARES

O descumprimento dos valores, principios e regras estabelecidos neste Cédigo de Etica e Conduta
ocasionard em medidas disciplinares, desde uma adverténcia, suspensao e até a demissdo por
justa causa, além de eventuais implicagGes civis e criminais.

17. CANAL INTERNO DE TRANSPARENCIA ETICA

A Argentera assume o compromisso que todo relato sera recebido, analisado e tratado de
forma confidencial, ndo havendo divulgacdo do conteldo.

Caso seja presenciado situa¢des inadequadas ou contrdrias a este Cédigo de Etica e Conduta
deverd ser comunicado ao Canal de Transparéncia e Etica através do e-mail
ana.thereza@argentera.com
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